Zalacznik nr 24

do PLANU PRACY OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE] I EDUKACY]NE] - realizacja standardéw
opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3

Kodeks etyczny personelu klubu dzieci¢gcego

Kodeks etyczny personelu klubu dziecigcego stanowi zbidr norm i zasad, ktdre wyznaczajg
standardy profesjonalnego postgpowania w pracy opiekunczo-wychowawczej. Celem kodeksu jest
promowanie kultury szacunku, odpowiedzialnosci, empatii i profesjonalizmu w relacjach z
dzie¢mi, rodzicami oraz innymi cztonkami zespotu. Stosowanie si¢ do kodeksu zapewnia nie tylko
bezpieczenstwo 1 dobrostan dzieci, ale rowniez sprzyja efektywnej wspolpracy w zespole i
budowaniu pozytywnego wizerunku placowki.

p—

N

. Relacje z dzie¢mi

» Kazde dziecko jest traktowane z szacunkiem, jako podmiot relacji wychowawczej. Personel
uwzglednia jego potrzeby emocjonalne, fizyczne i poznawcze.

» Obowigzkiem opiekuna jest zapewnienie dziecku atmosfery akceptacji, bezpieczenstwa i
zrozumienia — niezaleznie od jego temperamentu, tempa rozwoju czy pochodzenia
kulturowego.

» Zabrania si¢ wszelkich form przemocy fizycznej i psychicznej, w tym kar cielesnych,
zawstydzania, szantazu emocjonalnego czy grozenia.

* Opiekunowie angazujg si¢ w tworzenie srodowiska wspierajacego rozwdj emocjonalny i
Spoteczny dziecka — poprzez modelowanie pozytywnych relacji, wzmacnianie zachowan
prospotecznych oraz komunikacje opartg na empatii.

* W kazdej sytuacji podejmowane dziatania powinny by¢ zgodne z zasada dobra dziecka oraz
jego indywidualnym potencjatem rozwojowym.

. Relacje z rodzicami/opiekunami prawnymi

» Komunikacja z rodzicami prowadzona jest w sposob uprzejmy, konstruktywny i partnerski —
z zachowaniem petnego profesjonalizmu i kultury osobiste;.

* Przekazywane informacje sg zgodne z prawda, rzetelne i odnosza si¢ do faktow — przy
jednoczesnym poszanowaniu emocji rodzicdw i ich praw do informaciji.

* Personel nie ocenia rodzicow — dazy do zrozumienia kontekstu rodzinnego oraz wspolnego
poszukiwania rozwigzan w sytuacjach trudnych.

» Kazda rozmowa z rodzicem powinna by¢ traktowana jako okazja do budowania zaufania i
pozytywnych relacji — rowniez w sytuacjach spornych.

* Poufno$¢ informacji o rodzinie dziecka jest bezwzglednie przestrzegana i nie moze by¢
przedmiotem rozméw wsrdd innych cztonkdéw zespotu lub 0séb trzecich.
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. Relacje mi¢dzy personelem

» Wspolpraca migdzy czlonkami zespotu oparta jest na zasadach wzajemnego szacunku,

otwartosci na réznorodno$¢ pogladow i wspolnej odpowiedzialnosci za funkcjonowanie

placowki.

e -« Kazdy pracownik ma prawo do wyrazania opinii oraz inicjatyw stluzacych poprawie jakosci
pracy — w atmosferze akceptacji i zaufania.

e -+ Sytuacje konfliktowe rozwigzywane sa w pierwszej kolejnosci w ramach dialogu
bezposredniego, z poszanowaniem godnosci osobistej obu stron.

e * Zabrania si¢ stosowania dzialan dyskryminujacych, ponizajacych lub naruszajacych godnosé

wspotpracownika — réwniez w formie biernej (ignorowanie, izolacja, unikanie kontaktu).

e + Wszyscy cztonkowie zespotu sg zobowigzani do lojalnosci wobec siebie i instytucji — takze
poza godzinami pracy i w przestrzeni publicznej.

4. Postawa zawodowa

» Kazdy pracownik placowki systematycznie podnosi swoje kompetencje zawodowe poprzez
udziat w szkoleniach, warsztatach i wewnetrznych formach doskonalenia.

e « Personel przestrzega obowiazujacych przepisow prawa, wytycznych instytucjonalnych oraz
procedur obowigzujacych w ztobku.

e + W codziennej pracy prezentowana jest postawa zaangazowania, punktualnosci, rzetelnosci i
odpowiedzialno$ci — rowniez w kontaktach z dzie¢mi, rodzicami i zespolem.

e + Pracownik dba o swoj wizerunek zawodowy — w tym rowniez o estetyczny wyglad, sposob
wypowiedzi i zachowania w sytuacjach stuzbowych.

e -« Poufnos¢ dotyczaca spraw dziecka, rodziny oraz zespotu jest zachowywana takze po ustaniu
zatrudnienia — zgodnie z etyka zawodowa.

Kodeks etyczny personelu klubu dziecigcego stanowi integralny element polityki jakosci i kultury
organizacyjnej placowki. Jego przestrzeganie jest obowigzkowe dla kazdego cztonka zespolu i
podlega systematycznej ocenie w ramach wewnetrznego nadzoru pedagogicznego.
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