Zalacznik nr 28

do PLANU PRACY OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE] I EDUKACY]NE] - realizacja standardéw
opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3

Zasady biezacej komunikacji klubu dzieci¢cego z rodzicami

Forma komunikacji

Opis zastosowania

Osoba Odpowiedzialna

Komunikacja bezpoSrednia
z opiekunami

Bezposredni kontakt z
opiekunami podczas
codziennego
przyprowadzania i odbierania
dziecka z placowki
umozliwia natychmiastowg
wymiang informacji
dotyczacych samopoczucia
dziecka, jego funkcjonowania
w grupie, ewentualnych
probleméw adaptacyjnych,
objawéw chorobowych,
zmian w zachowaniu czy
indywidualnych potrzeb
opiekunczych. Pozwala
rowniez na biezace
konsultowanie spraw
wychowaweczych i wspolne
podejmowanie decyzji
dotyczacych dziecka.

Opiekunowie grupy

Komunikacja bezpoSrednia
z kierownikiem klubu
dzieci¢cego

Rodzice maja mozliwos§¢
umoéwienia si¢ na
indywidualne spotkanie z
kierownikiem klubu
dzieciecego w celu
omowienia zagadnien
zwigzanych z polityka
placéwki, warunkami
organizacyjnymi, potrzebami
dziecka, jego rozwojem lub
wystepujacymi trudno$ciami.
Kierownik pozostaje
dostepny w ustalonych
godzinach pracy
administracyjnej i petni
funkcje koordynujaca
dzialania informacyjne oraz
wyjasniajace na poziomie
instytucjonalnym.

Kierownik klubu dziecigcego




Komunikacja telefoniczna

Kontakt telefoniczny
umozliwia szybkie
informowanie rodzicow w
sytuacjach wymagajacych
natychmiastowej reakcji,
takich jak nagle pogorszenie
si¢ stanu zdrowia dziecka,
urazy, sytuacje awaryjne w
placéwce lub inne zdarzenia
losowe. Rodzice moga
rowniez skorzystac z tej
formy kontaktu w celu
uzyskania szybkiej informacji
zwrotnej lub uméwienia
konsultacji.

Opiekunowie / Kierownik
klubu dziecigcego

Komunikacja e-mailowa

Adres e-mail placowki stuzy
do formalnej wymiany
korespondencji —
przekazywania ogloszen,
informacji organizacyjnych,
harmonograméw wydarzen,
zmian godzin
funkcjonowania placéwki,
komunikacji w sprawach
administracyjnych oraz
przesytania dokumentow. E-
mail stanowi rowniez kanat
archiwizacji komunikacji
oraz $rodek do zglaszania
uwag i sugestii.

Kierownik klubu dziecigcego

Komunikacja za
posrednictwem aplikacji , z
ktorej korzysta klub
dzieciecy lub bedzie
korzystal

Aplikacja stanowi
nowoczesne narzedzie
komunikacji cyfrowej, ktore
umozliwia rodzicom
codzienne monitorowanie
obecnosci dziecka, jego
positkow, snu, aktywnosci,
postepdéw oraz otrzymywanie
zdje¢ i wiadomosci od
opiekundéw. System pozwala
rowniez na zglaszanie
nieobecnosci, konsultacje
oraz komunikacje grupowa
lub indywidualng w czasie
rzeczywistym, co wspiera
transparentnosc¢ i ciggtose
kontaktu z rodzing dziecka.

Kierownik klubu dziecigcego
/ Administrator systemu
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